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曰常使苗においで特に必要な情報を記載しでいます。 

さらに詳細な情報は CD - ROM に収録されでいる「ユーザーズガイド J をご覧ください。 



1 困ったときは 
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困ったときは 


エラーが発生したときは 


印刷を実行して何5かのエラーが発生した場合は、以下の方までお知らせします。 


ランプの点灯.点減でお知らせします 


巧刷巧ランプエラーランプ 


1 点灯 

日消灯 

点;咸 

、ム/ゆっくりした点滅 



ランプのが態とプリンタのが態 


用紙なし、給紙ミスまたは 
4 ) 巧紙詰まり（カバーが開し、 

^ています） 

ウォーミングアップ 
) データ受信中 

消耗品交換、 

EPSON プリンタウィンド 
り ウ!3で辭除可能なエラー 

消耗品交換間近 

A サービスコールエラー 

^ ) 電源をオフじして、しばらくたってから再度オンにしてくださし、。 

^正常なが態に復帰できない場合は、お守契約店（保ず契約されて 
^いる場合）または、販売店またはエプソンの修理窓口までご連絡 
) ください。 


コンピュータの画面上でお知らせします 

画面の内容を確認して問題にが処します。が処方法も EPSON プリンタウィン 
ドウ!3上で確認することができます。 



み\ 巧術が話が正しくありません。 

巧 

阿店|脚こ巧ちした巧巧ブイズぞ巧西してください。 -J 
[拐巧]をクリックすると、そのままがをし i す。 

[印田中止]をクリ7クすると、巧ちをすでして EP 

1剧しちすことびでき i す。 1 

▼ ミ船。〇巧 

|i''''' 括行の…；|巧届か止 4) 1 

刪)..1 


EPSON プリンタウィンドウ!3は、プリンタのが態をコンピュータ上で確認す 
ることのできるユーティリティです。エラーが発生すると上のような画面が現 
れ、エラーの内容と巧処でまなどを表示します。 

詰まった用紙の除去で法と用紙サイズエラーのお処方法については、本書でも 
説明しています。 

卸本書3ぺージ「用紙詰まりエラー」 

ピ矿本書10ぺージ「用紙サイズエラー」 
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ユニット C 、 カバー D 、 カバ ー E 付近で紙が詰まりました 

ユニット B 付おで紙が詰まりました 

カバ ー F 付おで紙が詰まりました(両面印刷ユニット装着時） 

カバー A 付おで紙が詰まりました 

カバー F 、 カバー D 、 ユニット G 付おで紙が詰まりました 















L ニット C 、 カバー D 、 カバー亡 付おで紙が詰まりました 


用紙トレイ/ユニット C の確認 


Y ] k 用紙トレイに用紙が詰まつでいないか確認します。 

詰まっている用紙やシワが生じている用紙を取り除き、残りの用 
紙をセットし直します。必ず、ユニット C またはカパー D を開閉 
しまず。開閉の動作を巧わないとエラーが解除されません。 



21ユニット C を引き出し、用紙が詰まつでいないか確 
認します。 

① ユニ、 ソ ト C を引き化します。 

② 内部のカバーを開けます。 

® ゆっくりと詰まった用紙を引き抜き、カバーを閉じてユニット 
C を閉じます。 

JU 上で用紙トレイとユニット C の処理は終了です。 
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カバー D / カバ ー E の確認 


l ] ^プリンタち側のカバ ー D を開 
けで、用紙が詰まつでいないか 
確認します。 

詰まっている用紙をゆっくり引きお 
き、カパー D を閉じます。 



カバ ー D 


2 ] ^ オプションの増設力 t ットュ 
ニットを装着しでいる場含は、 
ュニットろ側のカバー E を開け 
で、用紙が詰まつでいないか確 
認します。 

詰まっている巧紙をゆっくり引きお 
き、カパー E を閉じます。 



カバ ー E 


オプションの増設カセット 
ユニット （2 段）装着時 


yi 標準またはオプシヨンの用紙力 
t ットを引き出し、用紙が詰 
まっでいないか確認します。 

詰まっている用紙やシワが生じている 
用紙を取り除き、残りの用紙をセット 
し直してから用紙カセツトを閉じま 
す。 

W 上でカバー D / カバー E の処理は終了 
です。 



標準用紙カセット 
(オプションの場合 
も同+案の手 j 噴です） 



L ニット B 付近で紙が詰まりました 


1 1>プリンタ左側の ユニッ ト己を 
引き出します。 


21田紙び詰まっていないか確認し 
ます。 

① レパーを引き上げます。 

② ノブを矢印の方向に回して用紙を送 
したおします。 

® 詰まった用紙を矢巧の方向にゆっく 
りと引き抜き、ユニット巨を閉じま 
す。 




両面印刷 ユニッ ト装着時、國のカバー 
内に用紙げ補認できても引きあけない 
ときは、カバーを開き、手で用紙を送 
り化してから引き抜いてください。 



A 壁:ととを着器やその周辺部々には絶巧に 
ム — 口触れないでください。 

高温（約170で liTF ) のため、乂傷 
の原因となることがあります。 
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カバ ー F 付おで紙が詰まりました（両面印刷ユニット装着時) 


1 I >プリンタ左側のカバ ー F を開け 
ます。 


21 ► 詰まった用紙を矢印の方向に 
ゆっくりと引き巧きます。 



カバ ー F 



カバ ー A 付近で紙が詰まりました 


3 


1 I >プリンタ左側のカバ ー A を開 
けます。 



21 ►詰まった田紙を矢印の方向に [3 

ゆっくりと引き巧きます。 



カバ ー F を閉じます。 

W 上でカバー F の処理はあ了です。 


カバ ー A を閉じます。 

JU 上でカバー A の化理は終了です。 
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カバー F 、 カバー D 、 ユニット G 付近で紙が詰まりました 


1] ^プリンタを側のカバ ー F を開けで、用紙が詰まって 
いないか確認します。 

詰まっている用紙をち巧の方向にゆっくり引き抜き、カバーを開 
じまず。 



カバ ー F 


y | ^プリンタろ側のカバ ー D を開けで、用紙が詰まって 
いないか確認します。 

詰まっている用紙を矢印の方向にゆっくり引き抜き、カパーを開 
じます。 



カバ ー D 
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S プリンタ正面のユニット G を引き出し、用紙が詰 
まっていないか確認します。 

詰まっている用紙を取り除き、 ユニット e を閉じます。 

JU 上でカバー F 、 カバー D 、 ユニット G の処理は終了です。 


手順通りに用紙詰まりを磕認しないと、用紙がプリンタ内部に残 
ることがあります。その場合は、 ユニット G を取り外してから用 
紙を取り除いてください。 




用紙サイズ エラー 


エラーが発生したときの対処ち法 


プリンタじセツトした用紙サイズとプリンタドライバやアプリケーションソフトでの設をが異なると、 EPSON プリンタウィンドウ!3上に用紙サ 
イズ エラーの メッセージが表示されまず。次の手順で対処してください。 



EPSON プリンタウィンドウ!3上に上記のメッセージ 
が表示されたら赵下の手順に従ってください。 


y | トレイ用紙サイズの設定に誤り 
があった塌台も用紙が正しく 
じットされでいれば、プリンタ 
が自動的に設定を変更します。 

次回印刷時から、エラーが発生しなく 
なります。 

再度エラーげ発生ずる場合は印刷を中 
止して、次ページの3点を補認してく 
ださい。 


1 I ^正しい用紙が' t ットされでいる 
ことを確認しで、[続巧]ボタン 
をクリックします。 

[印刷中止]ボタンをクリックした場 
合は次ページの3点を補認して対処し 
てください。 


用がの f 旨をが正しくありません。 


悟 


巧刷间こ巧定した用巧サイズを巧泣してくださ U - 
[巧巧]ぞクリックすると、そのままが剧します。 

[印届件止]考クリックすると、試定さ更ちして印 
巧し居すこと巧できます。 I 

二！ 


] Efl 刷中止 <p I 


プリンタは印刷を続行します。 

設定が異なっていると，画面上と異な 
るレイアウトで巧刷されます。 



▼ ミ肖巧品註細化)... 


クリックします 







①トレイ用紙サイズの設定確認 

用紙トレイにセツトした用紙のサイブは自動的にお巧できません。そ 
のため，用紙トレイにセツトする用紙のサイズを変ちしたときは>プ 
リンタドライバ上から設をを変更する'必要があります。 



と穿手順は15ページ参お 


② 作成した义書の用紙サイズ設定確認 (Windows) 

アプリケーションソフト上で A 4 サイブのデータを作成した場合、プ 
リンタドライバの[用紙サイブ]設定も [ A 4] じする企、要がありまず。 



⑤用紙カセツトへの用紙のセツトち法確認 

用紙カセツトの用紙ガイド(横)は，セツトしてある用紙のサイブじ殖 
実に合わせて<ださい。 







用紙のセツ 


特殊紙をセットする場合は、用紙の種類[こよってま意事項があります。と又下のページを参照して<ださい。 
向^本書16ページ「特殊おのセット」 


用紙カセツトへの用紙のセツ 



用紙カセツトにセツトできる用紙は次の通りでず。 |> 

普通紙 

A 4、 A 3、 B 5、 B 4 、Letter ( LT)、Legal ( l _ GL) 、 Ledger ( B ) 

EPSON カラーレーザープリンタ用上質普通紙 
A 4、 A 3、 B 4 

EPSON カラーレーザープリンタ巧コート紙 
A 4、 A 3 

[T ]^ 用紙力 t ットを引さ出し、金属板を 
カチツと音がしで固定されるまで押 
し下げます。 



オプションの用紙カセツトの場合は、押し下 
げる必要はありません。 


^用紙ガイド(縦/横)を用紙がじツトできるよラにすらします。 



12 



3|^ 用紙をよくさばいでから t ット 
します。 

用紙の四隅をそろえ、印刷面を下【こ向 
けて用紙カセットのち側のツメの下に 
差し化むようにセツトします。 


g] ^用紙ガイド(縦/横)を合わせま 
す。 

用紙ガイド(縦)を用紙の側面に当てて 
ください。用紙ガイド(撒を用紙サイ 
ズ目盛に合わせます。 


51用紙力じットをプリンタに差し 
込みます。 

上で用紙カセツトへの用紙のセット 
は終了でず。 


標を用紙カセットの場合 



オプションの用紙カセツトの場合は、 
用紙カセツトのち側手前の隅に用紙の 
巧を合わせるようじしてセツトします。 
オプション用紙力七ットの場合 



標準用紙カセットの場合 

用紙ボイド（縦) 



オプション用紙カセットの場合 

用紙ボイド（縦) 

用紙ガイド（横） 
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用紙トレイへの用紙のセット 


用紙トレイじは、本機で使用できるすべての用紙がセツトできます。詳細はユーザーズガイド ( PDF ) を参照してください。 


1] ►じツトするサイズに応じで、延 [21^ 用紙ガイドを含ねせます。 13 I ► 用紙を t ツトします。 

長トレイを引き出します。 用紙ガイド(ち)を用紙のサイズより広 印刷する面を上に向け左側面を用紙ガ 

くなるようにずらし、巧紙ガイド(左） イド(左）に合わせて用紙トレイに差し 

を磕認します。 込み、用紙ガイド(ち)を用紙の幅に合 

わせてずらします。 
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w プリンタドライバで[トレイ用 
紙サイズ J を設定します。 

ドライパの設定を始める前に、プリン 
夕の電源がオンになっていることを確 
認します。また、プリンタが印刷中で 
ないことを確認します。 



プリンタ印刷中に[設を実行]ボタンや 
[0 K ] ボタンをクリックして設をを変更 
しないでくださし、。正常に設をされない 
場合があります。 


Windows での設定 

本機プリンタドライバの[環境設定]ダイア 
□グから[プリンク設定]ダイア□グを開い 
て[トレイ用紙サイズ]を設をしまず。 



[OK] ボタンをクリックして[環境設定]ダ 
イア□グを閉じれば、設定は終了でず。 


Macintosh での設定 

セレクタから本機の[プリンタセットアッ 
プ]ダイア□グを開き、さらに[プリンタ設 
定]ダイア□グを開いて[トレイ用紙サイズ] 
を設定します。 



[プリンクセットアップ]ダイア□グやセレ 
ククを閉じれば、設定は終了でず。 
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特殊紙のセット 


特殊紙使用時のを意事項 


. 八ガキ，厚紙，ラベル紙、封筒，カラーレーザープリンタ用〇りドシー 
卜は，用紙トレイから給紙して < ださい。カラーレーザープリンタ用 
コート紙は> 用紙トレイ> 用紙カセットから給おできまず。 

• 特巧紙の両面に印刷する場合は，一を巧刷した後> 再を給紙装置に 
セットし直して<ださい（オプションの両面巧刷ユニットは使用でき 
ません)。 

• 用紙サイブを変更した場合は，プリンタドライバで[トレイ用紙サイ 
ブ]を設定してください。 

. OHP シート，厚おじ巧刷ずる場合は> 必ずプリンタドライバの[用 
紙種類]を巧刷する用紙にして<ださい。 

詳細じつきましては、ユーザーブガイド (PD 円を参照してください。 


ハガキ(官製ハガキ-往復ハガキ-四面連刷ハガキ) 



下の八ガ丰は使用しないで<ださい。故障や巧刷不良の原因じなります。 
. インクジエットプリンタ用専用八ガキ 
• 表面に特殊コート、觸付けが施された八ガキ、圧着八ガキ 
. 熱転写プリンタ、インクジエットプリンタで印刷した後の八ガキ 
• 私製八ガキ、絵八ガキなどの厚いに 50g/m 2 ) 八ガキ 
• '道押し、エンボスカ日エなど表面に凸凹のある八ガキ 
. 化のプリンろや複写機で一度巧刷した八ガキ 
• 大き < 反っている八ガキ(反りを修正してご使用 < ださい。） 

ま意事 I 頁 

• 往復八ガキは巧紙中央に巧り跡がないものを使巧してください。 

• 使用できる八ガキは官製八ガキ、を復八ガキ、の面連刷八ガキです。 
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封筒 


厚紙/ラベル紙/不定お紙 



下の封筒は使用しないで<ださい。故障や EP 刷不良の原因じなります。 
特に糊付け旭エの施された封筒は、致命的な故障の原因となります。 

• 封の部分に糊付け力日エが施されている封筒 
• あ押し.エンボスカ日エなど表面に凸凹のある封筒 
• リボンフックなどが付いている封筒 
. 化のプリンタや複写機で一を巧刷した封筒 
. 二重封筒 
• 窓付き封筒 

• 耐熱温を（約170で）で変質する可能性のあるインクで巧刷された封筒 

ミち意事項 

• 使用できる封筒のサイブは，洋お〇号 • 4号- 6号の3つです。 


. 250 g / m 2 trF のものを使用して<ださい。 

ラベル紙のを意事項 

. レーザープリンタ用またはコピー機用のものを使用して<ださい。 

• 台紙全体がラベルで覆われている屯のを使用して<ださい。 

不定おおのを意事項 

• 用お幅90.1~328.0 mm , 用紙長139.7〜453.0 mm の範囲巧のもの 
を使用して< ださい。 

. アプリケーションソフトで任意の用紙サイプを指定できない場合は， 
不定おおへの印刷はできません。 


紙厚が1 05g/m 2 を超える場合は.セツト可能枚数は75かです。 
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コート紙 


OHP シート 



ミち意事頂 


〔セツト可能枚数： 75枝) 


を意事 I 頁 



目印のある箇所を図 
I の方向に向けます。 


使用可能な OHP シー 


サイズ 

型番 

A 4 

LPC 0 HPS 1 


• 用紙は密閉巧能な袋もしくは容器に入れ、湿気の多い場所、乾燥し過 
ぎた場所での保管は避けてください。 

• 湿気の多い場所、乾燥し過ぎた場所での使用は避けてください。画像 
不良や、重送などの給紙不良を起こす場合があります。巧刷に使用す 
る分だけプリンタ[こセットしてください。 

• 用紙はよくさばいてからプリンタじセットしてください。 

. 両面に巧刷する塌合は、捆包紙の開封面側(捆包紙の合わせ目のある 
側）をな]刷面として先[こ巧刷してください。 

• 本用紙は表面に特殊な力□エを施してあるため、使用ずる温湿度条件に 
よっては重送などの給紙不良を起こす場合がありまず。このような場 
合は、用紙トレイから1枚ずつ給紙してください。 


.EPSON カラーレーザープリンタ用 OHP シート（型番： LPC0HPS1) 
W 外の OHP シートは使用しないでください。 

• 専用 OHP シート W 外の OHP シートがセツトされた場合、また専用 
OHP シートの給紙方向を間違えてセツトした場合は、給紙動作を強 
制的に停止しまず。 

. OHP シートは、手の脂などが付かないように手袋などをしてお取り 
撒いください。シートに手の脂などが付着すると巧刷不良の原因じな 
ります。 

• 印刷直後の OHP シートは、熱くなっていますのでごま意ください。 
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消耗品にっし^て 


JU 下の';肖窝品は，寿命がお付<と本機の印刷巧ランプが点滅したり， 
EPSON プリンろウィンドウ!3が交換を促ずメッセージを表示します。 
メ 、ソ セージが表示された場合、早めの交換をお勧めします。 
いくつかの消耗品をまとめてを換する'必要があるものは、キットとして 
ご購入いただけまず。型番を確認の上、お買い求めください。 


ET 力ートリッジ （4 種類） 


型番： LPCA 3 ETC 2 C (シアン） 

LPCA 3 ETC 2 M (マゼンタ） 

LPCA 3 ETC 2 Y (イエロー) 

LPCA 3 ETC 2 K (ブラック） 

感光体 ユニット 


型番： LPCA 3 KUT 3 


感光体クリーナ、帯電口ール、 


廃トナーボックスを含む 


廃トナーボックス 


型番： LPCA 3 HTB 1 



ミ肖耗品の寿命について 


巧刷に支障をきたずことのないよう、下の表を目安に早めに消耗品の 
準備をされることをお勧めしまず。 


品る 

寿命の目安’ 1 

ET 力ートリッジ 

シアン.マゼンタ •イエロ ー各色6000ぺージ ( A 4、 面占率5%) 
ブラック5500ぺージ （ A 4、 面占率日％) 

感光 体ユニット 

モノクロ 印刷（連続印刷） 50000ぺージ 

(—をの間隔をおいた印刷）10000ぺージ 

カラー印刷（連続印刷） 12500ぺージ 

(—定の間隔をおいた印刷）5000ぺージ 

廃トナーボックス* 2 

モノクロ 印刷（連続印刷）50000ぺージ（画占率5%) 

カラー印刷（連続印刷）12500ぺージ（各色、面占率5%) 


*1 印刷の仕で（連続印刷/一ま:の間隔をおいた印刷）により実際の寿命は変 
イヒします。 

*2 廃トナーボックスは感光体ユニットと同時に交換してくださし、。画占率が 
高い印刷を繰りおすと感光体よりも早めに寿命が終わることがあります。 
この場合、廃トナーボックスのみを購入し、交換してください。 
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そのイ也の詳細を知りたいときは 


本機の使用方まや便利な使い方については、 EPSON プリンタソフトウエア CD-ROM 収録の「ユーザーズガイド」「活用ガイド」をご覧ください。 



EPSON プリンタソフトウェア CD-ROM を 
コンピュータ(こセツトしまず。 


ユーザーズガイド 

本機の詳しい使い方、プリンろドライバの 
機能、トラブルじついては、 r ユーザーズガ 
イド」 （PDF) をご覧ください。 


Windows 



ミ舌用ガイド 



ユー サーズガイド 


Macinosh 《D タノ J レクリックしま 9) 


□ = ‘み FPsnpj 

! 四曰 

白 6巧巨. 392Kg 

1 き \ 

a 

ブリンタドライ.'^*' 

沒贵 

rf/M ントサ -- SSj S レ S しよ5 マニ 

-<ンストール 

み 

ル アプリクーシ a ン 

1 

rr 

ク 



(③ダブルクリックしまず') 


□= 

[~0~ 

— 3 ， y ル;心 - 

7坦日 sa/k 在《 

四曰 


因 周 

を巧けイドを見る ユーザーズわ’イド 


1 


圏 


1 





rr 



プリンタをより便利かつ効率的に使用する 
ための情報についてご説 B 月しています。 
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